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APRESENTACAO

A Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) da Faculdade dos Imigrantes (FAl)
constituida e nomeada em 28 de outubro de 2010, para se adequar aos termos do
Art. 11 da Lei n° 10.861/2004, com a incumbéncia de revigorar a autoavaliacdo
institucional da Faculdade dos Imigrantes. A FAI ja desenvolve pesquisas semestrais
avaliativas, o efetivo envolvimento da CPA nesta avaliagdo interna integrara um
processo continuo para melhoraria das atividades desenvolvidas e para a
qualificacdo da instituicao.

Este relatério servirA para nortear as atividades da CPA no ano de 2011,
consolidando a sua atuacdo na autoavaliacdo institucional de forma periddica e
sistemética.



| - DADOS DA INSTITUICAO

Faculdade dos Imigrantes — FAI (Codigo da IES — 1969)

Instituicdo privada de ensino superior, sem fins lucrativo, mantida pela Associacio
Educacional Nossa Senhora de Caravaggio, situada e localizada na Rua Sinimbu,

1670, em Caxias do Sul, no Estado do Rio Grande do Sul.

Composicédo da Comissao Prépria de Avaliagao

Membro do CPA

Segmento que representa

Jenner ladroxitz Docente
Leandro Lumbieri Docente
Eloise Maria Souza de Paula Docente

Katia Lara de Almeida

Técnico-Administrativo

Benta das Gracas Simionato

Técnico-Administrativo

Orpheu Guilherme Pulita

Discente

Mateus Maciel Swaisser

Discente

Cleodes Maria Piazza Julio Ribeiro

Sociedade Civil Organizada

José Clemente Pozenato

Sociedade Civil Organizada

Coordenador da CPA: Prof. Jenner ladroxitz

Periodo de mandato da CPA: 12 meses

Ato de designacéao da CPA: Ata de 28/10/2010.

Observacao:

No inicio de marco a funcionéria Patricia Maria Zucco desligou-se da instituicdo, por
isso em seu lugar na CPA foi nomeada a funcionaria Marcela Bantle de Araujo
Goncalves.



Il - CONSIDERACOES INICIAIS

A Comissao Propria de Avaliacdo da Faculdade dos Imigrantes, constituida em
outubro de 2010, desenvolveu o presente Relatério com base na avaliagdo
institucional do segundo semestre de 2010, realizada pela FAI, e no conhecimento
da realidade da instituicdo por seus membros, inclusive na nomeacao da referida
CPA os dois membros da sociedade civil organizada, além de enorme capacidade
intelectual, possuem em seu curriculo um vasto conhecimento das atividades
inerentes a educacao superior, visto que ndo houve um periodo de tempo adequado
para o desenvolvimento de um processo metddico e sisteméatico de avaliacdo. Isto,
porém, nao invalida o resultado, pois 0 mesmo fornecera os subsidios necessarios
para que a CPA venha a se consolidar e, 0 mais importante, a implantacdo da
Avaliacao Institucional de forma global.

Assim sendo, este relatdrio permeia os primeiros passos da comissao, identificando
guais sdo as necessidades e 0s rumos a seguir para qualificar continuamente seus
servicos e atingir os objetivos.



A CPA utilizou os seguintes elementos para desenvolver a analise:

1.1 — Metodologia e Instrumentos para operacionalizacao

O método utilizado para elaboracdo do relatério foi o descritivo em funcdo da
utilizacdo de material pré-existente, Formulario de Avaliacdo Institucional e as
vivéncias dos membros do CPA, definidos como fonte de referéncia e estudos, em
funcéo do tempo exiguo para a concluséo e inser¢cdo do mesmo no Sistema e-MEC.

1.2 — Proposta de Auto-avaliacao

A CPA ir4 desenvolver no decorrer do ano de 2011 uma nova proposta de Auto-
avaliacdo condizente com as determinacfes do Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacao Superior (SINAES) estabelecendo datas de reunides e todo o processo
gue precede a avaliacao.

1.3 — Formas de andlise.

A CPA considerou as diversas dimensfes utilizadas para a avaliacdo das
instituicbes para a partir da realidade atual elaborar um escopo de sugestbes a
serem implantadas, bem como a otimizac&o dos processos ja existes.

No entanto a CPA tem clareza de que este relatério apenas baliza o processo de
avaliacdo que sera desenvolvido no ano de 2011.



111 - DESENVOLVIMENTO

DIMENSOES DA AVALIACAO INSTITUCIONAL E SUGESTOES

Dimensao | — A misséo e o plano de desenvolvimento institucional

- A misséo esta no site da instituicao

Atualmente | - PDI no momento sua veiculacdo nao esta disponivel para os
discentes
- Fixar a missdo em local visivel na sede da instituicdo e outros
meios de divulgacao.

Sugestdes ) _ o _
- Avaliar a possivel disponibilizagdo do PDI para a comunidade
académica.

Dimensao Il — A politica para o ensino, a pesquisa, a pos-graduacao, a

extensdo e as respectivas formas de operacionalizacdo, incluidos os

procedimentos

modalidades.

para estimulo a producdo académica, de monitoria e demais

By 7

- O estimulo a pesquisa é operacionalizado através da Pratica

Monitorada, no entanto ha pouca divulgacdo dos resultados

Atualmente | obtidos.
- Os cursos de extensdo séo oferecidos em todos os semestres, ja
0s MBA(s) séo ofertados periodicamente
- Estimular a pesquisa e viabilizar forma de divulgag&o. Neste ano
h&d um projeto em andamento para aumentar 0s cursos de
Sugestdes

extensdo e os de pds-graduacao lato sensu em diversas areas.

- Estimular a producéo académica e a divulgacéo das ja existentes.




DIMENSAO Il - A responsabilidade social da Instituicdo, considerada
especialmente no que se refere a sua contribuicdo em relacdo a inclusao
social, ao desenvolvimento econdmico e social, a defesa do meio ambiente,

da memédria cultural, da producéo artistica e do patriménio cultural.

A Instituicdo esta situada no 2° Polo Metal-Mecéanico do Brasil,
com grande capacidade para atrair investimentos, e oferecendo
um leque imenso de oportunidades. Ja desenvolve politicas de

inclusdo social, de desenvolvimento econdmico e social, bem

Atualmente
como nas areas do meio ambiente e nas areas artisticas culturais.
Enfase a preservacéo do patriménio historico, pois a FAI esta em
um prédio tombado, e em 2011 desenvolve projeto de Cursos de
pés-graduacéo lato sensu nesta area.
- Envolver a comunidade académica em atividades de
responsabilidade social e inclusdo social, ampliando a sua
participacao.

Sugestdes

- Consolidar os cursos de pés-graduacdo lato sensu na area da
preservacgao do patrimoénio.

- Desenvolver eventos solidarios.

DIMENSAO IV - A comunicacdo com a sociedade.

- Site muito limitado.

- Informativos aos alunos por meio de cartazes e e-mails

Atualmente L .
- Nao divulgacdo de trabalhos de alunos ou de professores de
forma sistematica.
- Necessidade de potencializar o site, com mais informacoes e
mais opg¢bes de consulta e de formularios que facilitem ao
. académico o contato com a instituic&o.
Sugestoes

- Otimizar a utilizacéo dos quadros de avisos.
- Disponibilizar o acesso ao Regimento Interno e ao PDI aos

académicos.




- Secretaria on-line para agilizar os processos académicos,

inclusive a realizacdo de matricula.

DIMENSAO V - As politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do

corpo técnico-administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento

profissional e suas condi¢cdes de trabalho.

- Nao ha politicas de incentivo a atividades de pesquisa e de apoio
a publicacdo e apresentacao de trabalhos fora da instituicao.

- Incentivar o aperfeicoamento profissional para o corpo técnico-

Atualmente
administrativo.
- Plano de Carreira Docente em uso.
- Bolsas de estudos concedidas para funcionarios e dependentes.
- Estimular a pesquisa e as publicacoes.
Sugestdes - Atualizar os Planos de Carreiras dos Docentes e dos Técnico-

Administrativos.

DIMENSAO VI - Organizacdo e gestdo da Instituicdo, especialmente o

funcionamento e representatividade dos colegiados, sua independéncia e

autonomia na relacdo com a mantenedora e a participacdo dos segmentos da

comunidade universitaria nos processos decisorios.

Atualmente | - O Colegiado Central articula metas junto a IES e a Mantenedora.
- Realizar reunides com todos os segmentos da instituicdo para
saber quais sao os problemas e as solu¢des sugeridas.

- Fortalecer as atividades da CPA
- Fortalecer e aproximar os Diretérios Académicos para facilitar a
Sugestdes

troca de informacdes e as politicas de cunho académico.
- Acompanhamento efetivo dos alunos pelos coordenadores.
- Disponibilizar um manual para o aluno se orientar no decorrer de

sua vida académica.




DIMENSAO VIl - Infraestrutura fisica, especialmente biblioteca, recurso de

informacdo e comunicacao.

Atualmente

- Bom acesso ao wireles na instituicéo

- Biblioteca com acervo compativel com o0s cursos oferecidos,
salas para estudo individual e em grupos.

- Salas de aulas amplas e arejadas.

- Salas dos professores e dos coordenadores adequadas.

- Laboratério de informatica para aulas praticas e acesso a
internet.

- Data-show, TV/video e retroprojetor para aulas.

- Banheiros adaptados para portadores de necessidades especiais.
- Secretaria e tesouraria para atendimento ao aluno sem
interrupcé@o durante o dia e a noite até o término das aulas.

- Processo de atendimento on-line em desenvolvimento.

- Melhorias nos servi¢os de Xerox.

Sugestdes

- Manter a qualidade e regularidade nos servicos prestados.

- Identificar e melhorar as deficiéncias encontradas.

DIMENSAO VIII - Planejamento e avaliacdo, especialmente 0s processos,

resultados e eficacia da autoavaliacdo institucional.

- Aplicacdo de avaliacdo semestral, abrangendo a autoavaliacao

dos alunos; avaliacdo da dinamica da disciplina; avaliacdo do

Atualmente | professor; avaliacdo da infra-estrutura da instituicdo e avaliacao do
coordenador do curso.
- Manter a aplicagéo da avaliacdo semestral.
. - Incluir outros métodos de coleta de dados para auxiliar no
Sugestoes

processo de avaliagéo.

- sistematizar o processo de avaliagéo.
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DIMENSAO IX - Politicas de atendimento ao estudante.

- Em fase de implantacéo do “FALE CONOSCO?” pelo site.

- NOP — Nucleo de Orientacao Profissional — através de convénio é

Atualmente _ o
disponibilizado vagas para os alunos FAI.
- Implantacdo do Programa de Qualificag&o Profissional.
. - Ampliar convénios e parcerias com empresas da regido
Sugestoes

- Consolidar os projetos em implementacéo

DIMENSAO X - Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social

da continuidade dos compromissos na oferta da educacao superior.

- Inadimpléncia

Atualmente | - A Mantenedora esta buscando diversificar as atividades através
de parcerias para aumentar a receita.
- Colaborar para a diversificacdo das atividades.

Sugestdes - Sugerir atividades que possam gerar receitas para a Instituicao.

- Elaborar proposta de reducao de custos.
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IV — CONSIDERACOES FINAIS

A Comissdo Propria de Avaliacdo da Faculdade dos Imigrantes desenvolvera em
2011 seu cronograma de atividades. Ap0Os a captacdo dos dados, a identificacdo das
fragilidades e potencialidades, além de outras formas de interacdo, que agreguem
conhecimento das principais dificuldades, serdo entdo definidas as estratégias para
aprimorar o processo e a consequente qualificacdo dos servicos.

Caxias do Sul, 28 de marco de 2011.

Assinaturas:

Coordenador da CPA:

Membros da CPA:
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